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A. Maintenance du logiciel: 

B. Support téléphonique: 

1. Prestations et obligations de SORBA 

2. Prestations non couvertes par SORBA 
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3. Résiliation 

4. Divers 
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1. Objet et base des licences 

2. Étendue des prestations 

3. Normes d’exploitation 

4. Travaux de maintenance  
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5. Obligations du CLIENT 

6. Rémunération, facturation et conditions de paiement  

7. Prestations non couvertes par le contrat: 
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− 
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− 
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− 

− 

− 
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8. Garantie 

9. Responsabilité 

− 

− 

− 

− 

− 

− 
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10. Contrôle d’exportation 

11. Durée du contrat 

12. Droit applicable / For juridique  

 

http://www.sorba.ch/
mailto:info-sr@sorba.ch


1. Objet et base des licences 

2. Étendue des prestations 

3. Normes d’exploitation 

4. Travaux de maintenance  

5. Obligations du CLIENT  

6. Rémunération, facturation et conditions de paiement  
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7. Garantie 

8. Responsabilité 

− 

− 

− 

− 

− 

− 

9. Contrôle d’exportation 
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10. Durée du contrat 

11. Droit applicable / For juridique  
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1. Licences d’utilisateur nominatives SORBA 

 

 

2. Droits d'utilisation / Étendue 
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